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 הרחבה לכיסוי נזק לפגושים  

בתוקף, יחולו הוראות   אם צויין במפורש ברשימה כי "כתב שירות לכיסוי נזק לפגושים"
 המבטח יהיה אחראי על השירות הניתן במסגרת כתב השירות. כתב השירות שלהלן. 

 הגדרות  .1

 להרחבה זו. 2.2בהתאם להוראות יצרן הרכב וכמפורט בסעיף  -"פגוש"  1.1

 שבר ו/או כיפוף שנגרם לפגוש, למעט שריטות למיניהן.   -"נזק"   1.2

המנהל    - "השירות"    1.3 החלטת  לפי  חדש/משומש,  בפגוש  החלפתו  או  הפגוש  תיקון 
 המקצועי מטעם נותן השירות. 

כלי רכב, כמפורט ברשימה אשר לחברה המייצרת אותו יש סוכנות    - "כלי הרכב"    1.4
מוסמכת ישראל, הרכב הובא ביבוא רגיל או יבוא מקביל ו/או קיימים לרכב פגושים  

 ₪ ביום תחילת הפוליסה.    280,000בישראל וערכו לא עולה על סך  

המבוטח אשר רכש את הכיסוי ע"פ הפוליסה וכן אף מי שיחזיק    - "מקבל השירות"    1.5 
 בכלי הרכב ו/או ישתמש בו ברשותו ו/או מטעמו של המבוטח.  

 נותן שירות אשר שמו יופיע ברשימה.   -"נותן השירות"   1.6

בכל הנוגע לעבודות לתיקון נזק או החלפת פגוש, המחירון הוא  המחירון    -"מחירון"    1.7
יבואן   מחירון  הוא   לחלפים  הרלוונטי  והמחירון  השירות  נותן  באתר  שיפורסם 

 החלפים. 

 תחנה אשר תעניק את השירות מטעם נותן השירות.   - "תחנת השירות"   1.8

   מהות והיקף השירות.2

השירות על פי הרחבה זו יינתן ו/או יבוצע ע"י נותן השירות בתחנות השירות ללא    2.1
הגבלה של מספר פניות בתקופת תוקפה של הרחבה זו , בכפוף לתשלום השתתפות  

 ₪ כולל מע"מ למקרה.  350עצמית בסך 

השירות על פי הרחבה זו יינתן בגין נזק לפגוש הרכב כמפורט להלן: חלקי פלסטיק    2.2
חיצוניים ופנימיים בלבד, שהם חלק מהפגוש וקשורים להחזרתו למצבו המקורי, על  
פי מפרט היצרן בלבד כגון: מגן חיצוני, סורג חזית ובלבד שהוא מחובר כיחידה אחת  

פנ  וחיזוקים  פלסטיק  כוורות  מפלסטיק,  לפגוש,  עשויים  הם  עוד  כל  אחרים  ימיים 
סוגיהם   כל  על  ומצלמות  חיישנים  ערפל,  כיסויי  צדדיים,  סורגים  למגן,  קלקרים 
קישוטים שונים לפגוש כל עוד הם מקוריים מהיבואן, ספוילר תחתון, תושבות לוחית  

 רישוי, תומכים כולל שפמים לפנסים. 

הכיסוי לא יחול על מרכיבים נוספים שאינם חלק אינטגרלי מהפגוש החיצוני כגון    2.3
, סמלי  LEDולא    LEDאך לא רק פנסים ראשיים, פנסי ערפל במגן, פנסי תאורת יום  

פיבר, מגני    - יצרן, קישוטי ניקל למכסה מנוע, בטנות, מגני מנוע תחתונים, פח חזית  
מצננים תחתונים ו /או כונסי אוויר למיניהם אשר נמצאים מתחת / מאחורי המגן,  
מצננים, מעבים, חלקי מתכת של הרכב ו/או קצוות שלדה, פחים אחוריים, גשרים  

 כת, יחידות בקרה ושליטה למיניהן.  עליונים, פחי ניצב, פח חזית ממת

גבול האחריות לאירוע, לפי הרחבה זו, לכלל החלקים שניזוקו ומכוסים במסגרת    2.4
₪ כולל מע"מ. בנוסף, נותן השירות יספק את העבודה הנדרשת    8,500הרחבה זו, הוא  

 לצורך תיקון או החלפת הפגוש.  

יובהר, כי לא יינתן שירות לפי הרחבה זו, אם נגרם באותו אירוע נזק לחלקים שאינם    2.5
מכוסים במסגרת הרחבה זו, וסך עלות החלקים כולל מע"מ לרבות עלות החלקים  

 ₪ כולל מע"מ.  8,500המכוסים במסגרת הרחבה זו, עולה על 

הפגוש שיוחלף יהיה פגוש חליפי/משומש או כל חלף תקני התואם לרכב וזאת עפ"י    2.6
שיקול דעתו הבלעדית של נותן השירות. אם אין באפשרות נותן השירות למצוא פגוש  
כאמור תוך זמן סביר, יפצה נותן השירות את מקבל השירות בגין כל החלקים שניזוקו  
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נותן   של  למחירון  בהתאם  העבודה,  עלות  בתוספת  זו  הרחבה  במסגרת  המכוסים 
 ₪ כולל מע"מ.   5,000השירות, ועד 

קבלת השירות לפי כיסוי זה לא תיחשב כתביעה של הפוליסה לעניין דו"ח עבר    2.6.1
 לפוליסה.   18ביטוחי, כאמור בפרק ד' סעיף  

 .חריגים  3

במסגרת הרחבה זו לא יינתן שירות בגין אבדן או נזק או חבות, אשר אירעו או נגרמו  
 כתוצאה מאחד מאלה, כולם או מקצתם:  

נזק לפגוש/ים אשר לא היו שלמים לחלוטין בטרם ניזוקו ו/או פגוש/ים שלא הורכבו/    3.1
 כיאות. 

נזק לפגוש/ ים שאינו/ם מהווה/ים חלק מהמפרט הטכני המקורי ורמת הגימור של    3.2
 הדגם כפי שנקבעו ע"י היצרן.  

 נזק לפגוש/ים שהיה/ו פגום/ים טרם כניסת הרחבה זו לתוקף.   3.3

נזק שנגרם בכוונת זדון על ידי מקבל השירות ו/או מי מטעמו ו/או מי שהורשה על    3.4
 ידו להשתמש ברכב. 

 השירות אינו כולל תיקון קצרים חשמליים, חווטים ו/או מנגנוני הפעלה.  3.5

הרכבת    3.6 ביכולת  פוגעים  ו/או  המונעים  ברכב  אחרים  מרכב  בחלקי  פגם  ו/או  נזק 
 הפגוש/ים שניזוק/ו.  

 נזק בשל אירוע אשר הפיצוי בגינו ניתן ע "פ חוקי מדינת ישראל.  3.7

 נזק אשר נגרם בעת נסיעה בהשתתפות בספורט תחרותי.   3.8

מקבל השירות לא יהיה זכאי לתשלום כלשהו אם בחר לקבל את השירות מושא     3.9
נותן השירות כהגדרתו לעיל. סעיף זה יחול גם אם פעל   הרחבה זו שלא באמצעות 

 מקבל השירות בתום לב. 

נותן השירות פטור מלתת את השירותים על פי הרחבה זו במקרה של מצב מלחמה    3.10
טרור,   נזקי  חבלניים,  פיגועים  אויב,  פעולת  הוכרזה,  לא  אם  ובין  הוכרזה  אם  בין 
התקוממות צבאית או עממית, מהפכה, גיוס כללי, רעידת אדמה, וכל כוח עליון אחר,  

 אשר אינם מאפשרים את מתן השירותים. 

 נזק תוצאתי מכל סוג בעקבות נזק לפגוש.   3.11

 גניבת פגוש.   3.12

 מובהר, כי במקרה של נזק שאינו מכוסה בהרחבה זו, יחולו הוראות הפוליסה. 

 .קבלת השירות  4

זו, יפנה מקבל השירות אל    4.1 נזק לפגוש, המכוסה במסגרת הרחבה  בכל מקרה של 
ה',  -מוקד נותן השירות המופיע ברשימה. נותן השירות יפעיל מוקד טלפוני בימים א'  

 .  17:00ועד השעה  8:00שאינם ערבי חג ו/או ימי חג, מהשעה 

לתנאי    4.2 בהתאם  נאותה,  ארצית  בפריסה  שירות  בתחנות  ויבוצע  יוענק  השירות 
 ההרחבה תוך המועדים כדלקמן:  

 ימי עבודה ממועד הבאת הרכב לתחנת השירות.    5עד  4.2.1

ה' כולל, שאינם ימי חג ו/או ערבי חג,    -לצורך סעיף זה "ימי עבודה" הינם ימים א'   4.2.2
 . 17:00עד  8:00משעה 

 .תוקף ההרחבה ותוקף ההתחייבות  5

מנותן    5.1 השירות  את  קיבל  השירות  שמקבל  בכך  מותנה  זו  הרחבה  פי  על  הכיסוי 
 השירות באמצעות  תחנות השירות בלבד. 

הרחבה זו הינה בכפוף לכל התנאים והסייגים של הפוליסה אליה צורפה, אלא אם    5.2
 שונו במפורש בהרחבה זו.

נותן השירות יעניק שירותים למקבל השירות הטוען שרכש את ההרחבה , אך אינו    5.3
מופיע ברשימת  המבוטחים הנמצאת ברשותו של נותן השירות,  וזאת כנגד המחאה  

יום או במתן פרטי כרטיס אשראי לביטחון. לא יעשה שימוש בהמחאה    30-דחויה ל
 ות.  או בפרטי כרטיס האשראי, אם תוכח הזכאות לשיר

מובהר כי במקרה של נזק מוחלט או גנבת הרכב תפקע הרחבה זו, והמבוטח לא    5.3.1
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 יהיה זכאי להחזר פרמיה.  

 .אחריות  6

אם הוחלף הפגוש, לרבות החלפים המכוסים, במסגרת הרחבה זו, תינתן אחריות של   
 נותן השירות, למשך חצי שנה מיום ההחלפה. 

 .תחלוף 7

מקבל השירות אינו רשאי לוותר על זכויות התחלוף/השיבוב שיש לו כנגד צד ג' כלשהו  
האחריות   כתב  לפי  יצרן/יבואן  אחריות  של  במקרה  )כולל  הנדונים  לשירותים  בקשר 
שברשותו(. על מקבל השירות לעזור למבטח לגבות בשמו ובמקומו את עלויות השירות  

 המגיעות לו מצד ג' כלשהו כאמור לעיל. 
 

 


